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Alcatel tiene 300 personas que disfrutan del 40% de su jornada en régimen de teletrabajo, los cuales acuden dos 
días a la semana a la oficina a reuniones y a reportar. Gran parte del éxito del teletrabajo es la formación que 
imparten sobre gestión del tiempo, mediante la Alcatel/Lucent University. 
 
Todos los empleados que lo deseen  en ciudades como Madrid se pueden acoger a una medida por la cual, los 
empleados se conectan a su buzón de e-mail  a primera hora en su domicilio para poder descargar y leer el correo, 
acudiendo a la oficina 1 o 2 horas más tarde para evitar los atascos de entrada en la ciudad  de primera hora de la 
mañana.  
 
El sistema de formación  se apoya en las grandes tecnologías y es recibido por el empleado a través de la web  y 
aunque disponen de algún módulo también de modo presencial, están intentando buscar la manera de impartir 
formación a través del móvil, y están participando en un proyecto piloto. 
 
 


